YHUBEPCHUTET “ITPO®. I-P ACEH 3JIATAPOB” — BYPT'AC
OAKVYJIITET IO TPUPOJIHN HAYKHU
KOMMUCHA 110 OHUEHABAHE U NIOAABPKAHE HA KAYECTBOTO HA OBYYEHMUE

IMPOTOKO.I

Ot 00yuuTesieH Kypc Ha Tema ,,CaMoperyJalusTa Ha KAa4eCTBOTO B YHMBEPCUTETA —
npeasaraHu pemeHusi, nposeaen Ha 9.05.2018 r.

Huec, 09.05.2018 r., BpB dakynrera 1Mo MPUPOTHU HAYKH CE MPOBEIE OOYUUTEICH KypC
Ha Tema ,,CaMoperyianusTa Ha KauyeCTBOTO B YHHBEPCUTETa — NpeJlaraHu pemenus . B
o0yueHHEeTO ce BKJIIYHMXa 4YIEHOBETe Ha YueOHO-MeToAuuHus chBeT W Komucusita mno
OLICHSIBAaHE ¥ TIOJUIbP)KAHE HAa KAueCTBOTO Ha OOydYeHHE W IperojaBareiu or (akynrera.
Jlektop Ha Kypca Geme moum. ia-p JloGpommp WMopnaHoB, mnpemonaBaTen B Kareapa
,,JIHIlyCTpHUaITHA TEXHOJOTHH U MCHUIKMBHT  KbM DaKyiTera o 00IIeCTBCHH HAYKH.

Jlow. MopiaHoB TipeicTaBy JOKNIA 1O TeMaTa Ha Kypca, KaTo ce CIps Ha crenu(ukaTa
Ha U3MEpPBaHE KaueCTBOTO Ha 00pa30BaTEeIHUs MPOAYKT, HA 3aKOHOBATa ypeada Ha KOHTpoJa
3a KaueCTBO Ha 00pa30BATEIHH MPOIYKTH U YCIYTH U Ha Pa3IMYHU IMOAXO0IH, KOUTO OTACITHU
BUCIIA YyYWIWINA B CTpaHaTa ca NPWIOXKHIN 32 CaMOpEryJIMpaHe Ha KayecTBOTO Ha
00pa3oBaTeITHUTE JCHHOCTH.

JIeKTOpBHT MOCOYM CBOETO BIDKIAHE 3a pelleHWe Ha MpobieMa 3a Moao0psiBaHe
KauecTBOTO Ha oOpa3oBaTeNHUTE JEHHOCTH B YHHBEpcuTeT ,,lIpod. a-p A. 3matapoB® —
BHenpsiBaHe Ha CucTema 3a caMOOlleHKa Ha YHUBepcHuTeTa chriiacHo mozaena EFQM, karo
JOMBIHEHHE KbM chlecTByBamaTa CucreMa 3a OCUTYypsiBaHe, MOAIbp)KAaHE U Pa3BUTHE Ha
KAauecTBOTO Ha OOYUYEHHMETO M Ha oOpa3oBaTeNHMs NpoAykT. Ilo-HataThk mom. MopraHo
pasriena CTpyKTypara Ha Ta3d CHUCTeMa, MOoA4YepTa HEoOXOJMMOCTTa OT BBBEXKIAaHE Ha
YHUDUIMPAHU TOKYMEHTU MPHU MPOBEXKIAHETO HA BBHTPEIIHM OJUTH CHIIACHO MpaBuiaTa B
YHHUBEPCUTETA U MPEATIONKU HOPMYIISPH 32 OTIACIHUTE JOKYMEHTH. .

B mocnenBamata AuckycHsi cliell HampaBEHOTO H3JI0XKEHHE, YYaCTHHUIIMTE B Kypca
MOJKpenuxa uaedara 3a BbBexkaaHe Ha CucTema 3a CaMOOIIEHKa Ha YHUBEPCHTETa IO
OTHOIIICHHE Ha KAYeCTBOTO Ha 0OYYEHUETO M Ha 00pa30BaTEIHUS MPOAYKT, U3pa3rXa MHEHUE
M0 OTHOIIICHHE Ha EJIEeMEHTUTE U pealiu3alluiara Ha CUCTeMaTa, Ha MeXaHU3Ma 3a MPOBEXKIaHe
Ha BHTPEUIHU OJUTH M 3a7a/I0Xa MHOXKECTBO BBIIPOCH HA JIGKTOPA, Ha KOUTO TOH OTTOBOPHU

HU3YCPIIATCIIHO.



